
I N H A L T E :  

Warenwirtschaft  

Barverkauf  

Baustellen /Projekte  

Frachtwesen  

Archiv und CRM  

Partiebuchhaltung  

Kontraktverwaltung  

Qualitätsmanagement  

A.eins 7  

Verkauf / Einkauf  

Rohwarenabwicklung  

Finanzbuchhaltung  

Kostenrechnung  

Mitgliederverwaltung  

Saatguthandel  

Gefahrgut  

 

SoftwareCompany AMIC GmbH  

-  

LEISTUNGSBESCHREIBUNG  
AGRARHANDEL  

Juni  2005  

INFORMATION  

SoftwareCompany AMIC GmbH 
Schwedendamm 16 
24143 Kiel  
Telefon: 0431-99020 
Fax: 0431-990222 
E-Mail: info@amic.de 
Web: www.amic.de 

© SoftwareCompany AMIC GmbH; Juni 2005 

mailto:info@amic.de
http://www.amic.de


A.eins® - Leistungsbeschreibung 
 

 

© 2005  SoftwareCompany AMIC GmbH  24143 Kiel                            (  Version 7 Agrarhandel )      Seite: 1 

 
 
 

1 Das A.eins Konzept für den Agrarhandel ..........................................................4 
1.1 Mandanten- und Mehrwährungsfähig..........................................................5 
1.2 Integration von Marktstandards ...................................................................6 
1.3 A.eins - Zukunftssicherheit durch inhaltliche und technische Standards7 
1.4 A.eins -  technische Ausbaufähigkeit ..........................................................7 
1.5 Betriebssystem..............................................................................................8 
1.6 Eingebaute Flexibilität...................................................................................8 
1.7 Durchgängige Bedienung .............................................................................8 
1.8 Datenausgabe ................................................................................................9 
1.9 Die Standarddatenbank.................................................................................9 
1.10 Dienstleistungskonzept ................................................................................9 
1.11 Programmumfang / Zusammenspiel der Module........................................9 

2 Stammdaten .........................................................................................................9 
2.1 Kunden-/ Lieferantenstamm .......................................................................10 
2.2 Ansprechpartner..........................................................................................10 
2.3 Mitglieder / Gesellschafter ..........................................................................11 
2.4 Artikelstamm................................................................................................11 
2.5 Preisfindung und -gestaltung.....................................................................11 
2.6 Preisinformation ..........................................................................................12 
2.7 Stammdaten � Dokumentation ...................................................................12 

3 Vorgangsbearbeitung .......................................................................................12 
3.1 Vorgangsklassen.........................................................................................12 
3.2 Vorgangserfassung am Beispiel Rechnungen .........................................13 
3.3 Positionen / Funktionen im Rechnungskopf.............................................13 
3.4 Rechnungshauptteil ....................................................................................14 
3.5 Rechnungsabschluss..................................................................................15 
3.6 Rechnungsbearbeitung...............................................................................15 
3.7 Vorgangsbearbeitung..................................................................................15 
3.8 Weitere Vorgänge des Warenverkaufes ....................................................16 

3.8.1 Angebot ..................................................................................................16 
3.8.2 Auftrag ....................................................................................................16 
3.8.3 Lieferschein ...........................................................................................16 
3.8.4 Gutschrift / Reklamationsbearbeitung.................................................17 
3.8.5 Streckengeschäfte.................................................................................17 
3.8.6 Ordersatz................................................................................................17 

3.9 Vorgänge des Wareneinkaufes ..................................................................18 
3.9.1 Bestellung ..............................................................................................18 
3.9.2 Bestellhistorie........................................................................................18 
3.9.3 Wareneingang........................................................................................18 
3.9.4 Eingangs - Rechnung / Prüfung ...........................................................18 
3.9.5 Eingangs - Gutschrift ............................................................................18 

3.10 Vorgangsstapel............................................................................................18 
3.11 Vorgangsinfo ...............................................................................................19 

4 Warenwirtschaft.................................................................................................19 
4.1 Mehrlagerverwaltung, Lagerplätze.............................................................19 
4.2 Partien / Chargen.........................................................................................20 
4.3 Fremdlager / Vorverkäufe ...........................................................................20 
4.4 Wareneinkauf ...............................................................................................20 



A.eins® - Leistungsbeschreibung 
 

 

© 2005  SoftwareCompany AMIC GmbH  24143 Kiel                            (  Version 7 Agrarhandel )      Seite: 2 

4.5 Disposition ...................................................................................................21 
4.6 Warenausgang.............................................................................................21 
4.7 Lagerumbuchungen / Artikelumbuchungen..............................................21 
4.8 Materialentnahme ........................................................................................21 
4.9 Leergut .........................................................................................................21 
4.10 Produktion....................................................................................................21 

Anlage und Verwaltung von Rezepturen / Stücklisten.........................................21 
4.11 Handelsstückliste ........................................................................................22 
4.12 Gefahrgut .....................................................................................................22 
4.13 Bestandskorrekturen und -umbewertung .................................................22 
4.14 Warenrückvergütung / Bonusermittlung ...................................................22 
4.15 Inventur ........................................................................................................22 
4.16 DSD - Abwicklung........................................................................................23 
4.17 Mobile Datenerfassung ...............................................................................23 
4.18 Informationssystem allgemein ...................................................................23 
4.19 Managementinformationssystem...............................................................23 
4.20 Informationsarchiv ......................................................................................24 

5 Barverkauf / Kasse ............................................................................................24 
6 Kontraktverwaltung / Rahmenverträge............................................................25 

6.1 Kontraktklassen...........................................................................................25 
6.2 Varianten ......................................................................................................25 
6.3 Preisfindung.................................................................................................25 
6.4 Mengen .........................................................................................................26 
6.5 Fakturierung.................................................................................................26 
6.6 Kontrakterfassung und -ausdruck .............................................................26 
6.7 Auswertungen..............................................................................................26 
6.8 Individuelle Kontraktinformation................................................................27 

7 Baustellen- / Projektverwaltung .......................................................................27 
8 Frachtwesen ......................................................................................................27 
9 A.eins Office: Die integrierte CRM � Lösung ..................................................27 

9.1 Kundeninformationssystem .......................................................................28 
9.1.1 Aus Archivdaten werden Prognosen ...................................................28 
9.1.2 Strukturdaten / individuelle Datenbankfelder .....................................28 
9.1.3 Von der Rechnung zum Data Ware House ..........................................28 
9.1.4 Der Kunde als Chance � und Risiko ....................................................29 
9.1.5 Dynamische Verkaufsplanung..............................................................29 

9.2 Interessentenverwaltung ............................................................................29 
9.3 Angebots- und Auftragswesen...................................................................29 
9.4 Telefonverkauf .............................................................................................29 
9.5 Auftragshistorie ...........................................................................................29 
9.6 Werbebriefe / Rundschreiben / Etiketten...................................................29 
9.7 Besuchsbericht............................................................................................29 
9.8 Anlagenverwaltung: Die Korrespondenz im Zugriff .................................30 
9.9 Vertreterabrechnung ...................................................................................30 

10 Qualitätsmanagement ....................................................................................30 
11 Rohwarenabwicklung.....................................................................................30 

11.1 Abwicklung ..................................................................................................30 
11.2 Sorten ...........................................................................................................31 
11.3 Abrechnungstabellen ..................................................................................31 
11.4 Kontrakte / Partien.......................................................................................31 



A.eins® - Leistungsbeschreibung 
 

 

© 2005  SoftwareCompany AMIC GmbH  24143 Kiel                            (  Version 7 Agrarhandel )      Seite: 3 

11.5 Preisfindung.................................................................................................31 
11.6 Lieferung / Abrechnung ..............................................................................32 
11.7 Informationssystem / Auswertungen.........................................................32 
11.8 Waagenübernahme .....................................................................................32 

12 Spezielle Fragestellungen des Agrarhandes ...............................................32 
12.1 Saatguthandel..............................................................................................32 
12.2 Integration von Kraftfutterwerken..............................................................33 
12.3 Hoftorbilanz..................................................................................................33 
12.4 Disposition auf Grundlage von Inhaltstoffen ............................................33 
12.5 Mühlen ..........................................................................................................33 
12.6 Mineralölhandel ...........................................................................................34 
12.7 Baustoffhandel.............................................................................................34 

13 Kommunikation ..............................................................................................34 
13.1 Filialanbindung für periodischen Datenaustausch ..................................34 
13.2 Filialanbindung on � line.............................................................................35 
13.3 Externe Datenerfassung / Anschluss spezieller Erfassungssysteme ....35 
13.4 Anschluss von Fuhrwerkswaagen off-line und on-line............................35 
13.5 Elektronischer Datenaustausch / EDI ........................................................35 
13.6 Externe Artikel- und Preispflege ................................................................36 

14 Finanzbuchhaltung.........................................................................................36 
14.1 Stammdaten .................................................................................................37 
14.2 Belegerfassung............................................................................................38 
14.3 Eingangsmappe...........................................................................................38 
14.4 Wiederkehrende Buchungen......................................................................38 
14.5 E � Clearing: Der elektronische Kontoauszug..........................................39 
14.6 Verbuchung..................................................................................................39 
14.7 Umsatzsteuerverprobung und -nachweis .................................................39 
14.8 Kontenblätter und Kontokorrente ..............................................................39 
14.9 Offene Posten Verwaltung..........................................................................39 
14.10 Mahnwesen ...............................................................................................39 
14.11 Zahlungsverkehr.......................................................................................40 
14.12 Zinsbuchhaltung.......................................................................................40 
14.13 Wechselbuchhaltung................................................................................40 
14.14 Währungsbuchhaltung.............................................................................40 
14.15 Kostenstellen / Kostenarten / Kostenträger ...........................................40 

15 Kontokorrentverhältnis ..................................................................................41 
16 Abstimmung und Verprobung.......................................................................41 
17 Belegarchivierung lt. Abgabenordnung .......................................................42 
18 Controlling ......................................................................................................42 
19 A.eins ONLINE ................................................................................................43 
20 Technische Grundlagen.................................................................................44 

20.1 Werkzeuge....................................................................................................44 
20.2 Entwicklungsumgebung und Zielrichtung ................................................45 
20.3 Systemeigenschaften..................................................................................45 



A.eins® - Leistungsbeschreibung 
 

 

© 2005  SoftwareCompany AMIC GmbH  24143 Kiel                            (  Version 7 Agrarhandel )      Seite: 4 

 

1 Das A.eins Konzept für den Agrarhandel 
 
A.eins � Die Lösung für den Agrarhandel 

Mit über 800 Installationen in den Sparten des Agrarhandels ist AMIC heute 
anerkannter Spezialist und Marktführer in dieser Branche. Diese starke Stellung 
konnten wir aus folgenden Gründen erreichen: 
 

 Konzentration auf den Agrarhandel 
 Orientierung am langfristigen Bedarf des Agrarhandels 
 Bereitstellung eines zukunftsorientierten, umfassenden, bundeswei-

ten Leistungsangebotes 
 
Ganz bewusst haben wir von Beginn an ein Leistungsangebot aufgebaut, das  alle 
Fragestellungen, die sich um eine EDV - Entscheidung herum ergeben, umfaßt: 
 

 Beratung 
 Softwareentwicklung 
 Organisation 
 Schulung 
 Installation 
 Hard- und Softwareservice 
 Betriebswirtschaftliche Beratung 
    - Betriebsoptimierung 
    - Informationsmanagement 
    - Betriebswirtschaftliche Analysen 
 Fortbildungsseminare 

 
 
 
A.eins - Betriebswirtschaftliche Lösungen 

Mit A.eins steht ein umfassendes Anwendungssystem für alle Bereiche des 
Agrarhandels zur Verfügung. Dank des modularen Aufbaus kann die Gesamtlösung 
stufenweise ausgebaut werden. Das bietet Ihnen die Möglichkeit, mit Basismodulen 
zu beginnen und sie Schritt für Schritt zu umfangreichen Komplettlösungen 
auszubauen. Dadurch kann A.eins nahtlos mit dem Betrieb wachsen und sowohl im 
Klein- und Mittelbetrieb, als auch im Großunternehmen zum Einsatz kommen.  
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A.eins bietet betriebswirtschaftliche Lösungen für 
 

 Verkauf 
 Warenwirtschaft 
 Absatzplanung 
 Produktion 
 Vertriebssteuerung 
 Beschaffungswesen 
 Logistik 
 Finanzwesen 
 Controlling 
 Büromanagement 
 Führungs - Informations - System 

in allen Bereichen des Agrarhandels 

 Landwarenhandel 
 Warengenossenschaften 
 Zentralgenossenschaften 
 Großhandel mit Agrarprodukten 
 Getreidehandel 
 Grüne Märkte 
 Mühlen 
 Kraftfutterwerke 
 Saatguthandel  

 
A.eins - mit Flexibilität in die Zukunft 
Die Entwicklung kaufmännischer Standardsoftware vollzieht sich im Spannungsfeld 
rasant wachsender Leistungsfähigkeit der Computertechnologie sowie ständig stei-
genden Anforderungen an die betriebswirtschaftliche Lösung. In diesem Umfeld 
kann ein Softwareprodukt nur dann erfolgreich am Markt bestehen, wenn es flexibel 
den verändernden Anforderungen angepasst werden kann und der technische Fort-
schritt quasi integriert ist. 
Mit A.eins steht ein Softwarekonzept zur Verfügung, in das Zukunftssicherheit 
eingebaut ist, und das heißt heute: 

 Inhaltliche Vollständigkeit 
 Integration der Marktstandards 
 Hoher Bedienkomfort 
 
Natürlich wird A.eins regelmäßig von einem Prüfungsunternehmen geprüft; die 
Testate können auf Wunsch eingesehen werden. 

1.1 Mandanten- und Mehrwährungsfähig 
Alle Module von A.eins sind mehrwährungsfähig und unterstützen somit prinzipiell 
alle Anforderungen des Handels mit nicht EURO Währungen.  
Die Anzahl unabhängig voneinander operierender Mandanten ist praktisch 
unbegrenzt. 
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1.2 Integration von Marktstandards 

Im Mittelpunkt der Programm(weiter)entwicklung steht der Ansatz, wenn immer 
möglich, Marktstandards in das Produkt zu integrieren. Integration heißt hier einmal 
die Möglichkeit, Daten zwischen verschiedenen Produkten austauschen zu können. 
Dies bedeutet, dass aus der Anwendung heraus selektierte Daten direkt an Pro-
gramme, wie die von Microsoft entwickelten Excel, Access, Word u.a. übergeben  
werden können. Die Erstellung von z.B. Serienbriefen mittels Winword wird somit 
durch A.eins gesteuert.  

 
Allein diese Integrati-
onsfähigkeit ist  schon 
ein erheblicher Fort-
schritt gegenüber alten 
Technologien. Darüber 
hinaus bilden o.a. 
Standardprogramme 
aktive Elemente im 
Softwarekonzept und 
sorgen mit ihrer Weiterentwicklung für ein automatisches upgrade von A.eins. Als 
Beispiel sei hier der integrierte Listengenerator Crystal Report, eines der weltweit 
meistverkauften Werkzeuge, genannt. Immer wenn hier vom Hersteller neue 
Funktionalitäten eingebaut werden, erweitern sich die Möglichkeiten in A.eins mit. 
Mit dem Einsatz einer relationalen SQL2 - Datenbank werden Flexibilität und 
Unabhängigkeit für den Anwender sichergestellt. Hierdurch stellen wir sicher, daß 
der Anwender mit normierten Methoden (DIN � Norm) auf den eigenen Daten-
bestand zugreifen kann. Im Lieferumfang ist natürlich die Beschreibung der Relati-
onen (der Datensätze) enthalten, so dass Sie auch wissen, wo Sie die Daten finden. 
Natürlich brauchen Sie diese Option nicht zwangsläufig zu nutzen: Die mitgelieferten 
Auswertungen und der integrierte Auswertungsgenerator lässt kaum Auswer-
tungswünsche offen.  
Graphische Benutzeroberfläche und der Einsatz der gängigen Arbeitsplatz-
betriebssysteme garantieren einen hohen Wiedererkennungswert der Software und 
geringe Einarbeitungskosten. Besondere Beachtung bei der Entwicklung fand die 
ergonomische Gestaltung der Erfassung. Die positiven Eigenschaften der 
verschiedenen Medien (Tastatur, Pull-Down Menüs, Menüs, Maus, Funktionstasten, 
etc.) wurden integriert. Im Vordergrund der Arbeitsplatzgestaltung steht bei A.eins 
der Mensch an seinem Arbeitsplatz. Natürlich können Sie auch auf das integrierte 
Hilfesystem zurückgreifen. Auf Feldebene werden Ihnen die Eingabemöglichkeiten 
angezeigt. 
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Das hochmoderne client-server - Konzept stellt sicher, dass die Arbeitslast im EDV 
- System optimal auf die verfügbaren Rechner verteilt werden kann und brachliegen-
de Hardwareinvestitionen der Vergangenheit angehören. 
Abgerundet wird A.eins mit einem Dienstleistungskonzept, das weit über die üb-
liche Einführungsunterstützung hinausgeht. 

1.3 A.eins - Zukunftssicherheit durch inhaltliche und technische Standards 
Software wird nicht am Grünen Tisch entwickelt. Vielmehr kann eine Lösung nur 
dann erfolgreich sein, wenn sie im ständigen Informationsaustausch mit Kunden und 
Interessenten zum Standard für die Zielgruppe ausgebaut wird.  
Auf verschiedenen Ebenen integrieren wir unsere Kunden in die Softwareentwick-
lung 
 Teilbereichskonzepte werden zusammen mit daran speziell interessierten 

Gruppen verwirklicht 
 Über die generelle Softwareentwicklung informieren und diskutieren wir in Semi-

naren  
 Im Internet stellen wir ein Diskussionsforum bereit 

A.eins ist auf volle Kompatibilität zu bestehenden und kommenden technischen 
Standards ausgelegt. Hierdurch wird sichergestellt: 

 Unabhängigkeit vom Hardwarehersteller 
 Flexibilität beim Ausbau, enorme Preiswürdigkeit 
 volle Partizipation am technischen Fortschritt 
 Zugriff auf Standardsoftwaremarkt 

1.4 A.eins -  technische Ausbaufähigkeit 
Mit dem client-server-Konzept (CS) wird eine optimale Arbeitsteilung zwischen den 
Arbeitsplätzen und einem oder mehreren Server(n) erreicht. Ziel ist es dabei, die 
Rechenleistung des Arbeitsplatzsystems weitgehend für die Erledigung zeitkritischer 
Aufgaben einzusetzen. CS ermöglicht es, die verschiedenen Aufgaben innerhalb 
eines EDV - Systems voneinander technisch zu entkoppeln und auf verschiedene 
Rechnersysteme zu verteilen. So erfolgt die Rechnungserfassung am Arbeitsplatz-
rechner, das Versenden per Fax übernimmt der Kommunikationsserver und für die 
Verarbeitung der Daten sorgen Mandanten- und Datenbankserver. In welchem Aus-
maß die Aufgaben aufgeteilt werden, wird allein durch die Anforderungen des 
Unternehmens bestimmt. Somit kann A.eins ideal an verändernde Ansprüche 
angepasst werden. 
Das client � server Konzept besteht aus nachfolgenden Komponenten, die 
physikalisch auf einem oder mehreren Servern installiert sein können. Hiermit ergibt 
sich automatisch eine hohe Skalierbarkeit von A.eins: 
Der Applikationsserver stellt den Benutzern die Anwendungsprogramme bei einer 
Terminallösung zur Verfügung. Auf den Arbeitsplätzen erfolgt dann nur die Daten-
eingabe und Darstellung von Informationen, die Anwendung selber arbeitet auf dem 
Applikationsserver. 

Der Mandantenserver übernimmt automatisch die Weiterleitung der Datenströme 
von den Arbeitsplätzen zum Datenbankserver und zurück. Als eigenständiger "back - 
end" - Prozess entlastet er die "front - end" - Systeme um Verwaltungsaufgaben. 

Der Auswertungsserver übernimmt die Erstellung von z.B. Auswertungen von den 
Arbeitsplätzen. Die Ausgabe der Auswertungen kann sowohl on-line oder aber im 
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termingesteuerten Batchbetrieb erfolgen. So ist es z.B. möglich, automatisch 
wiederkehrende (täglich, wöchentlich, ...) Reports erzeugen zu lassen. Auch die 
Versendung via e-mail ist möglich. 
Über den Kommunikationsserver wird die Verbindung zur Außenwelt hergestellt. 
Ob es sich um Verbindungsaufnahme mittels Analog- oder ISDN-Telefon, Fax, E-
Mail o.a. handelt, zuständig ist immer der Kommunikationsserver. 

1.5 Betriebssystem 
Arbeitsplatzrechner mit den Betriebssystemen Windows 2000 und XP, ab 256 MB 
Hauptspeicher und 1 GHz Prozessorleistung sind für A.eins geeignet. 
Als Serverbetriebssystem werden z.Z. WINDOWS 2000 und 2003 eingesetzt.  

1.6 Eingebaute Flexibilität  
A.eins kann sehr flexibel an die individuellen Anforderungen eines Unternehmens 
angepasst werden.  
 Die Gestaltung der Formulare in der Warenwirtschaft (Lieferscheine, Rechnun-

gen, etc.) und Finanzbuchhaltung (Mahnungen, Saldenbestätigungen, etc.) 
erfolgt mit Hilfe des mitgelieferten Formulargenerators. 

 Für die Erstellung von Kunden- und Artikeletiketten und anderen Ausgabeanfor-
derungen mit gehobenen Layout � Ansprüchen steht ein integriertes 
Grafikprogramm zur Verfügung. Zudem können die Daten aus Anwendungen 
heraus direkt an Word übergeben werden. 

 Für Bildschirmanzeigen und Auswertungen können individuelle (Benutzer-) 
Profile hinterlegt werden. Immer wiederkehrende Abfragen werden so per 
Mausklick erledigt. 

 Mit Hilfe des Report � Generators können eigenständige Auswertungen ent-
wickelt werden. 

 Erfassungsabläufe können bestimmt  werden. 
 Die Gestaltung von Menüs kann vom Anwender an eigene Anforderungen 

angepasst werden bis hin zur Gestaltung je Abteilung 
 Fremdprogramme werden in die Menüstruktur von A.eins integriert. 
 Die Datenbank kann um eigene Felder erweitert werden. Dies umfasst sowohl die 

Erweiterung bestehender Relationen (wie z.B. dem Kundenstamm) als auch den 
Aufbau neuer Relationen.  

 Bei aller Flexibilität bleibt die einheitliche A.eins Optik erhalten bleibt und die 
Einspielbarkeit neuer zentraler Releases ist sichergestellt. 

 u.a.m. 

1.7 Durchgängige Bedienung 
Bewährtes erhalten und mit neuen Ideen ergänzen, so lässt sich die Bedie-
nungslogik von A.eins beschreiben: 

 Programmaufruf über 
 Bedienerabhängige Menüs 
 Direkter Funktionsaufruf mit sprechenden Kürzeln (Direktsprung) 
 Pull down Menüs 

 Einsatz von Funktionstasten zu schnellen Tastaturbedienung 
 Vollständige Maus- und Cursorsteuerung 
 Anzeige der zulässigen Funktionen in den Bearbeitungsbildschirmen 
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 Abruf der zulässigen Eingaben auf Feldebene 
 Eingebautes Hilfesystem 

1.8 Datenausgabe 
Bei der Datenausgabe von z.B. Vorgängen, Auswertungen, etc. werden sowohl der 
klassische Druck als auch aktuelle Medien unterstützt: 

 Druck im ASCII- und / oder Windows Format 
 Faxausgabe 
 Ausgabe als Datei in unterschiedlichen Formaten 
 Übermittlung als e-mail Liste oder Beleg 

1.9 Die Standarddatenbank 
Bei aller Individualität in den Unternehmen gibt es doch immer wiederkehrende 
Anforderungen. Es kann sich dabei um Kontenpläne in Anlehnung an die 
Empfehlungen der Datev, Steuersätze, Grundlinien des Stammdatenaufbaus etc. 
handeln. Die Einführungszeit von A.eins kann natürlich verkürzt werden, wenn 
vorbereitete Daten übernommen werden können. Hierzu steht eine vollständig 
eingerichtete Standarddatenbank mit Formularen, Kontenplan, Mengeneinheiten, 
etc. zur Verfügung, die eine schnelle Implementierungsphase ermöglicht.  

1.10 Dienstleistungskonzept 
Nur ein ausgefeiltes Dienstleistungsangebot kann sicherstellen, daß das Soft-
wareangebot auch in vollem Umfang genutzt werden kann. 
Hochqualifizierte Mitarbeiter und leistungsfähige Werkzeuge stellen die Ein-
satzfähigkeit des EDV - Systems sicher.  
Die AMIC Mailbox, der Hotline - Support - Service, der Online - Support - Service 
sowie die Vor - Ort - Betreuung sind tragende Säulen unseres Dienst-
leistungskonzeptes. Über das Internet können aktuelle Informationen zu den 
Programmen bis hin zum aktuellen Entwicklungsstand abgerufen werden. 

1.11 Programmumfang / Zusammenspiel der Module 
Nachfolgende Zusammenstellung informiert Sie stichwortartig über das Leistungs-
vermögen aller Programmmodule. Die volle Leistungsfähigkeit wird sich jedoch erst 
bei einer intensiven Präsentation und im Echtbetrieb erschließen können. Auf die 
Modulliste wird nachfolgend nicht Bezug genommen. Der Leistungsumfang einer 
konkreten Installation ergibt sich aus der Zusammenstellung der gelieferten 
Programmmodule.  
Die Module können entsprechend der Kundenanforderungen frei zusammengestellt 
werden. Hierdurch kann es im Einzelfall zu inhaltlichen Einschränkungen kommen. 
Der konkrete Leistungsumfang in einer Kundeninstallation wird deshalb individuell in 
der Analysephase zwischen Kunden und A.eins Systemberatern abgestimmt . 

2 Stammdaten 
Ein ausgefeiltes Stammdatenkonzept bildet das Rückgrat einer jeden Software-
lösung. Selbstverständlich müssen Stammdaten nur einmal erfasst werden und 
stehen dann allen Programmmodulen zentral zur Verfügung. Mit den zunehmenden 
Anforderungen an die Software gehen leider jedoch auch wachsende Anforderungen 
an das Stammdatenvolumen einher. Wenn Gefahrgutabwicklung verlangt wird, 
müssen natürlich auch die entsprechenden Grunddaten erfasst werden. Um den Er-
fassungsaufwand für den Anwender trotzdem in Grenzen zu halten, bietet A.eins die 
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Möglichkeit, mit �Mustern� zu arbeiten. So können z.B. mehrere �Musterkunden� 
repräsentativ für unterschiedliche Kundenkategorien angelegt werden. Bei der 
Erfassung des eigentlichen Kunden wird darauf Bezug genommen, alle Parameter 
automatisch übernommen und es müssen lediglich die Adress- und Bankdaten neu 
erfasst werden. Um die Erarbeitung des Stammdatenkonzeptes zu erleichtern und 
beschleunigen, steht eine voll eingerichtete Basisdatenbank mit Formularen, Mehr-
wertsteuertabellen, Kontenplänen etc. zur Verfügung. 

2.1 Kunden-/ Lieferantenstamm 
Die Informationen des Kundenstamms stehen zentral allen Programmfunktionen zur 
Verfügung. Funktional be-
stehen zwischen Debi-
toren und Kreditoren 
keine Unterschiede.  
 Unterscheidung 

zwischen Debitor, 
Kreditor, Kontokorrent, 
Interessent und Muster 

 9-stellige Kunden-
nummer;  eine abwei-
chende Kontonummer 
in der Finanzbuch-
haltung ist möglich, da-
mit auch die Zusam-
menführung mehrerer 
Debitoren auf ein Fibu 
- Konto. Wahlweise wird die Nummer automatisch oder manuell vergeben.  

 Umfangreiche Eingabemöglichkeiten für Adresstexte. Unterscheidung zwischen 
Postfach- und Lieferanschrift; beliebig viele Versandanschriften pro Kunde. 

 Beliebig viele Bankverbindungen pro Kunde. Verwaltung des Kreditlimits und der 
Kreditversicherungen. 

 Parameter zur Steuerung der Zahlungsbedingung, Umsatzsteuer, Intra-Stat, 
Sammelrechnung, Brutto-/Nettorechnung / Kontokorrentrechnung, Filialzuordnung 

 Sprachkennzeichen, Währung, Bonusabrechnung, Preisfindung, etc. 
 Zuordnung von Vorgangsdruckklassen: Für Kategorien von Kunden oder einzelne 

Kunden können somit individuelle Formulare automatisch zugeordnet werden. 
Auch die Kombination verschiedener Formulare ist möglich: Für eine bestimmte 
Kundenklasse wird neben der Rechnung so z.B. auch ein Überweisungsträger 
gedruckt, u.a.m.. 

 Weiterverarbeitung in der Finanzbuchhaltung: Forderungs-/Verbindlichkeiten-
sammelkonto, Mahngruppen, Zinsabrechnung, etc. 

 Abweichender Rechnungsempfänger und Zahlungspflichtiger  
 Mitgliedschaft in einer Genossenschaft 
 Beliebig viele Gruppenzuordnungen für statistische Auswertungen 
 Definition zusätzlicher Datenbankfelder durch den Anwender 

2.2 Ansprechpartner 
Zur Kundenanschrift können die Ansprechpartner mit Telefonnummer und E-Mail 
Anschrift erfasst und für z.B. Telefonate bereitgestellt werden. 
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2.3 Mitglieder / Gesellschafter 
Integriert in den Kundenstamm können Mitglieder- / Gesellschafterdaten (Einlage, 
gezeichnetes Kapital, Beginn, etc.) verwaltet werden. Auswertungen umfassen 
automatische Rundschreiben, Listen, aber auch ggf. zu erwartende 
Warenrückvergütungen auf Grundlage hinterlegter Faktoren. 

2.4 Artikelstamm 
Für die vielfältigen 
Anforderungen an den 
Artikelstamm steht ein um-
fangreiches Parameter-
system zur Verfügung:  
 20-stellige Artikelnummer, 

bis zu jeweils 99 
Matchcodes, EAN-Num-
mern und Kurznummern 
pro Artikel. Artikeltext mit 
99 Zeilen a´ 60 Zeichen. 
Artikeltext in unterschied-
lichen Sprachen und 
Varianten. 

 Hierarchische Gliederung 
Haupt-, Ober-, Warengruppe, Artikel; weitere 
Statistikkennzeichen.  

 Unterschiedliche über Rechenwege miteinander verbundene, Mengeneinheiten 
für Bestandsführung, Preisfindung im Ein-/Ver-kauf und Mengenerfassung im Ein-
/Verkauf; Mehrstufige Gebindeabwicklung;  

 Grundmenge für die Preisauszeichnung. 
 Zuordnung des Umsatzsteuerkennzeichens,  
 Behandlung von Auslandsgeschäften, Intrastat - Nummer 
 Verwaltung in Filialen, auf Lagern und Lagerplätzen 
 Zuordnung zu Erlöskonten und Kostenstellen für Ein- und Verkauf; wahlweise je 

Lager 
 Kennzeichen für Rabattierung, Zu-/Abschläge, Bonusabrechnung, Frachten, 

Listenpreise 
 Alternativartikel zum Hauptartikel 
 Zuordnung von Qualitätsmerkmalen für Auswertungen 
 Folgeartikel, Rezepturen, Stücklisten, Leergut 
 Zuordnung von Lieferanten u. Herstellern für das Bestellwesen, Auswertungen  
 Die Artikelnummer von Kunden und Lieferante  
 Gefahrgutabwicklung  
 Kennzeichen für Inventur, Statistik, Buchungsklassen 
 verschiedene Bewertungsverfahren: Durchschnittlicher EK, Gewogener EK, letzter 

EK, FIFO, etc. 
 Verpackungsgewicht, -größe, DSD - Informationen, Artikelpool 
 Artikelbild 
 Definition zusätzlicher Datenbankfelder durch den Anwender 

2.5 Preisfindung und -gestaltung 
Vielfältige Faktoren beeinflussen die Bepreisung. A.eins bietet: 
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 Listenpreise für Kunden (-klassen) 
 Listenpreise mit Mengenstaffeln 
 Kundenindividuelle Mengenstaffeln 
 individuelle Preisvereinbarungen für einen Kunden oder eine Kundenklasse 
 individuelle Rabatte/ Zu-/Abschläge für einen Kunden oder eine Kundenklasse 
 Vereinbarungen für Gruppen von Artikeln und Kundenklassen 
 Rabatte und Zu-/Abschläge abhängig von Menge, Gewicht, Versandart, 

Zahlungsart, Termin, Nettowert 
 prozentuale und absolute Rabatte und Zu-/Abschläge   
 manuelle Vergabe von Preisbedingungen bei der Vorgangserfassung 
 Aktionspreise 
 Rahmenverträge / Kontrakte 
 Projekt- / Baustellen- / Partiepreise 
 Auftragsbezogene Preise 
 Frachten 
 Preiskalkulation für Listenpreise im Stapelbetrieb mit automatischer Rundung. Die 

Festlegung von Kalkulationsverfahren kann auf Artikelgruppenebene erfolgen. 
Dabei können Faktoren wie der Wareneinstand, Kosten etc. beim Artikel hinterlegt 
und in der Kalkulation gezogen werden.  
Eine Übergabe an Excel und Reimport der kalkulierten Daten ist ebenfalls 
möglich. 

 Preisinformationssystem zur jederzeitigen on � line Kalkulation der Kundenpreise 
 Preisimport und �export für Preislisten und Kunden / Lieferanten 

2.6 Preisinformation 
Je komplexer ein Preissystem in einem Unternehmen aufgebaut ist, desto notwendi-
ger wird die Unterstützung bei der Beauskunftung. A.eins stellt Verfahren zur 
schnellen Bereitstellung der Preise bei unterschiedlichen Konstellationen (Versand-
art, Rabattierung, Termin, etc.) zur Verfügung. 

2.7 Stammdaten � Dokumentation 
 Ausgabe von Stammdateninformationen über Bildschirm und Drucker 
 Ausgabe und Design von Kunden- und Artikeletiketten mittels integriertem 

Grafikprogramm,  WinWord und Crystal Report 
 Export- und Importmöglichkeit 
 

3 Vorgangsbearbeitung 
Alle Erfassungsvorgänge des Ein- und Verkaufs sowie interne Vorgänge werden 
über einheitliche Verfahren abgewickelt. Dies erleichtert zum einen die Einarbeitung, 
zum anderen stehen alle Bearbeitungsfunktionen jeder Vorgangsklasse zur 
Verfügung. 

3.1 Vorgangsklassen 
Dem Anwender ist freigestellt, auf welcher Vorgangsklasse mit der Belegerfassung 
begonnen wird. A.eins stellt sicher, daß die jeweils relevanten Buchungen unabhän-
gig vom Einstieg vorgenommen werden. 
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Allgemeiner Vorgang Vorgangsklasse 
Warenverkauf 
 

Angebot, Ordersatz, Daueraufträge, Auftrags-
bestätigung, Lieferschein, Rechnung, Gutschrift, 
Barverkauf 

Wareneinkauf 
 

Bestellanfrage, Ordersatz, Bestellung, Eingangs-
lieferschein, Eingangsrechnung, Eingangsgutschrift, 
Bareinkauf 

Interne Buchungen 
 

Warenumbuchungen, Lager-, Lagerplatzumbuchungen, 
Rezeptur- / Stücklistenauflösungen 

Spezielle Vorgänge Streckengeschäfte und Abrechnung von Rohwaren im 
Ein- und Verkauf 

Unterklassen des Waren-
verkaufs und Warenein-
kaufs 

Zu diesen Vorgangsklassen kann der Anwender eigene 
Unterklassen definieren. Dabei kann es sich um den 
Lagerentnahmeschein als spezielle Form des Liefer-
scheins ebenso handeln, wie um ein spezielles (Rech-
nungs-) Formular für einen Kunden.  Darüber hinaus 
ermöglicht A.eins für verschiedene Abteilungen in 
einem  Unternehmen den Aufbau einer  individuellen 
Beleggestaltung.   
 

 

3.2 Vorgangserfassung am Beispiel Rechnungen 
Alle Bearbeitungsfunktionen stehen den verschiedenen Vorgangsklassen zur Ver-
fügung. Die nachfolgend am Beispiel der Rechnung beschriebenen Funktionen 
können deshalb sinngemäß auf andere Vorgangsklassen übertragen werden. 

 Sofort-, Barverkaufs-, Sammelrechnungen 
 Pro Forma Rechnung 
 Sofort- und Sammeldruck, automatisch und individuell angestoßen 
 Verknüpfung der Rechnung mit anderen Vorgängen (z.B. Überweisungsträger, 

Lagerentnahmeschein) 
 Erfassung in der Reihenfolge Rechnungskopf (Anschrift, Versandart, etc.), Haupt-

teil mit den Artikelpositionen, Abschluss mit Zahlungsbedingungen, etc.. 
 Freie Steuerung des Erfassungsablaufes und der Erfassungspositionen je Vor-

gang und Bedienerklasse: Ob Versandart, Rechnungsnummer, Vertreter, LKW, 
etc. erfasst werden   und in welcher Reihenfolge, legt der Betrieb selbst fest. 

 Formulargestaltung je Vorgang selbst einstellbar; dies betrifft sowohl   den ausge-
druckten Beleg, als auch die Optik des Erfassungsbildschirmes sowie die Druck-
vorschau.  

 Volle Fremdwährungsunterstützung 

3.3 Positionen / Funktionen im Rechnungskopf 
 Rechnungsdatum und -nummer wahlweise manuell oder vom System   vergeben 
 Referenznummer als Bezug zu anderen Belegen 
 Anschrift, Versandanschrift, Lager, Versandart, Filiale, Vertreter, Frachten, Gebiet, 

LKW, Fahrer, Verkaufsgebiet, Sprache, Zahlungsart, u.a.m. 
 Kundensuche nach Nummer, Name, Matchcode, andere, frei definierbare, Such-

begriffe 
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 Behandlung von Sammelkonten; automatische Adressvergabe 
 Unterscheidung zwischen Liefer- und Rechnungsempfänger sowie dem Finanz-

buchhaltungskonto 
 Kreditlimitprüfung auf verschiedenen Ebenen: OP zuzüglich nicht verbuchte 

Rechnungen, Lieferscheine, Aufträge  
 Kopfkommentare, auch mit Platzhaltern für die individuelle Eingabe   von Informa-

tionen 
 Dynamische Information: Frei gestaltbare Informationsausgabe im   Erfassungs-

bildschirm, z.B. ein Hinweis zur Lage des Kunden, Anfahrtsbeschreibung. 

3.4 Rechnungshauptteil 
 Erfassung der Artikelpositionen 
 Suche des Artikels nach Nummer, Matchcode, Auswahlliste, freie    Suchbegriffe 

(Text, Begriff im Text, Verknüpfung mit externer Informationsdatei, etc.) 
 Mengeneingabe, Gebindeabwicklung, unterschiedliche Gebinde für Ein-  und Ver-

kauf sowie die Preisfindung, Auf- und Abrundung bei Anbruch 
 Preisfindung  

manuelle Preiseingabe, Preislisten, Individualpreise, Rabatte, Zu- und Abschläge 
abhängig von Versandarten, Datum, Mengen, Zahlungsart, Generell; Aktionsprei-
se, Kontrakte, Baustellen, Frachten, Gesamtpreiseingabe mit Rückrechnung des 
Einzelpreises¸ Anzeige der Preisherkunft und Preisalternativen bei der Erfassung 

 Anzeige laufender Angebote, Aufträge, Historie 
 automatisch ermittelte Preise können überschrieben werden, Korrekturen werden 

gespeichert 
 Wertbuchungen ohne Mengenbuchung 
 Automatischer Aufruf von Folgeartikeln; z.B. das Dichtungsgummi zum 

Wasserhahn 
 manuelle/automatische Rabatte und Zu- / Abschläge auf Artikelpositionen, alle 

Artikel, Zwischensummen, Artikel einer Gruppe, etc. 
 Zwischensummen, Gruppenbildung mit Zwischensummen, Gruppenrabatten, etc., 

Alternativpositionen 
 Abspeicherung des Sollpreises mit Kontrollmöglichkeit 
 Individuelle Texte und Textbausteine, steuerbar bis zu einer vorzugebenen Vor-

gangsstufe 
 Korrekturmöglichkeit aller erfassten Positionen 
 Teilumwandlung direkt aus anderen Vorgängen (z.B. Zugriff aus dem Lieferschein 

auf die Positionen des Auftrags) mit Übernahme von Artikeln, Mengen, Preisen 
und Ausbuchung in den Vorgängen, Rückstandsbildung 

 Erfassung aus Artikelstapeln, Ordersätzen für wiederkehrende Stapelerfassungen. 
Hier kann das (Kunden-) Sortiment eingetragen werden. Bei der Erfassung wird es 
in Form einer Liste angeboten. 

 Rechnungsstatus mit Umsatz, Gewicht, Mengen, Gebinden etc. 
 Kontrolle auf Preisunter- und -überschreitung bei der Erfassung 
 Bestandskontrolle bei der Erfassung; wahlweise Buchungssperre; auf Wunsch 

Anzeige der Bestände, Aufträge, Kontrakte, Historie beim Erfassen; dynamisches 
Informationssystem mit individueller Artikelinformation, frei gestaltbar  

 Sofortige Bestandsbuchung mit Abschluss der Artikelerfassung 
 freie Gestaltung der Erfassungsmaske: Welche Informationen neben Artikelnum-

mer, Menge und Preis abgefragt werden, ist einstellbar 
 Anzeige der erfassten Positionen einstellbar 
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 Gefahrgutnachweis bei der Erfassung und beim Ausdruck gesteuert über den 
Artikel 

 Anzeige von Rahmenvertrags- / Kontraktinformation bei der Erfassung und beim 
Ausdruck, Abbuchung 

 Zugriff auf Partien, Anzeige der Partiebestände, Ausbuchung aber auch 
Neuanlage  

 Sortierung der Belegpositionen nach verschiedenen Kriterien: z.B. nach der 
Reihenfolge im Regal zur Unterstützung der Lagerentnahme 

 Zugriff auf externe Datenbanken, wie Pflanzenschutzmittelkatalog, Baudatenbank, 
etc. 

 Jeder andere Vorgang kann als Vorlage für die Erfassung dienen. 
 Direkter Verzweig aus der Positionserfassung in das Artikel- / Kundeninformati-

onssystem 
 Automatische oder manuell ausgelöste Anzeige des zuletzt vereinbarten / 

fakturierten Preises 
 Anlage von Seriennummern, Ausbuchung 
 EK / VK � Kalkulation; Speicherung des kalkulatorischen EK's 
 Behandlung von Sammelkonten (�Diverse�) mit manueller Artikeltextvergabe und 

manuellem EK 
 Fakturierung von Handelsstücklisten 

3.5 Rechnungsabschluss 
 Erfassen von Zahlungsbedingungen, Abschlusskommentaren, etc. 
 Vorschau des Formulars am Bildschirm 
 Umschaltung auf eine andere Vorgangsklasse (z.B.: Kredit  Bar, Auftrag   

Angebot) oder Unterklasse (z.B.: unbepreister Lieferschein    bepreister 
Lieferschein) beim Abschluss unter Mitnahme aller erfassten Positionen. 

3.6 Rechnungsbearbeitung 
 Ansicht des Vorgangs in der Vorschau (am Bildschirm) 
 wahlweise Sofort- oder Sammeldruck 
 Wiederholungsdruck, wahlweise mit Kopievermerk 
 freie Gestaltung des Druckformulars 
 Druckformular abhängig vom Adressaten 
 Druckformulare für Vorgangsunterklassen (z.B. Handelsgeschäft/Werkstatt-

rechnung) 
 Zuordnung von Druckformular und Drucker 
 Ausdruck mehrerer Formulare in Kombination auf unterschiedlichen Druckern ab-

hängig vom Vorgang: z.B. zusammen mit der Rechnung ein Überweisungsträger 
oder mit dem Lieferschein ein Lagerentnahmeschein an einem anderen Ort. 

 Buchung im Warenwirtschaftssystem (Bestände, Umsätze, Warenbewegung, Ab-
buchung aus vorgelagerten Vorgängen, Kontrakte, Partien, Chargen, etc.)  

3.7 Vorgangsbearbeitung  
 Speicherung aller Vorgänge, auch der abgearbeiteten 
 Zugriff durch selbstdefinierbare und abspeicherbare Selektionsabfragen 
 Einzel- und Sammeldruck 
 Umwandlung in einen nachfolgenden Vorgang (bei der Rechnung in eine Gut-

schrift) 
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 Erstellung von Einzelrechnungen aus Angeboten, Aufträgen, Lieferscheinen 
 Erstellung von Sammelrechnungen aus Angeboten, Aufträgen und Lieferscheinen 
 Rechnungsstorno    
 Aufruf des gesamten Beleges zur Korrektur aller Eingaben 
 Schnellkorrektur für die Mengeninformation 
 Anzeige des Beleges am Bildschirm 
 Information über den Rechnungsstatus (Druck, Rechnungsausgangsbuch, Finanz-

buchhaltung, Freigabe, etc.) 
 Vorgangskopie 
 Freigabe Finanzbuchhaltung 

3.8 Weitere Vorgänge des Warenverkaufes 
Der gesamte Funktionsumfang des Vorgangs �Rechnungen� steht zur Verfügung 

3.8.1 Angebot 
 Erfassung von Angeboten 
 Verwaltung von Terminierungen: Liefertermin, Gültigkeit, etc. 
 Vergabe spezieller Textbausteine oder individueller Texte mit Freischaltung bis zu 

einer vorgegeben Bearbeitungsstufe, ab der sie nicht zu drucken sind 
 Bereitstellung von Artikeln, Mengen, Preisen etc. für die Weiterverarbeitung 
 Umwandlung, Teilumwandlung in Auftrag, Lieferschein, Rechnung 
 Kopie der Angebotspositionen und -konditionen in ein andere Angebot für den 

gleichen oder einen anderen Kunden 
 Angebotsnachverfolgung 
 In einem Ordersatz kann das eigene Gesamtangebot bzw. das Sortiment eines 

Kunden abgelegt werden. Bei der Erfassung werden diese Artikel in Form einer 
Liste angeboten. 

3.8.2 Auftrag  
 Erfassung oder Übernahme aus Angebot, mit Nachbearbeitung 
 freie textliche Gestaltung (siehe Angebot) 
 Übernahme in den Auftragsbestand, Buchung der reservierten Mengen 
 Mengen- und Restmengenverwaltung, Nachlieferungen 
 Ausbuchungsmöglichkeit von Restmengen bei der Umwandlung 
 automatische Umwandlung in Lieferscheine/Rechnung oder Teilumwandlung aus 

Angeboten, dabei Zugriff auf mehrere Angebote 
 Verwaltung von Auftrags- und Lieferdatum 
 Kopie der Auftragspositionen und -konditionen in einen anderen Auftrag für den 

gleichen oder einen anderen Kunden 
 Analyse von Auftragserfüllung, -status, Liefererfüllung, Reklamationen, Analyse 

des Warenengagements (Verkauf/Einkauf/Bestand) für beliebige Zeiträume 
 Dynamische Verfügbarkeitsanalyse: Lieferfähigkeit zum Stichtag 

3.8.3 Lieferschein 
 Erfassung oder Übernahme aus Angebot/Auftrag, mit Nachbearbeitung 
 Abbuchung aus diesen Vorgängen, Gesamt- und Teilumwandlung  
 automatische Lieferscheinfreigabe zum vorgesehenen Lieferzeitpunkt 
 manuelle Freigabe 
 Schnellkorrektur für die Mengeninformation 




